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سنجش و ارزشيابی

نوشتۀ تارا اندرسون 
ترجمۀ احمد شريفان
دانشجوی دكترای سنجش و اندازه گيری 

فلسفـه
سنجش

 مهم ترين نقش معلم، آموزش محتوای كتاب درســی 
نيست، بلكه آموزش به دانش آموزان است، به گونه ای كه به يادگيری 
آنان منجر شود. حال، معلم چگونه آگاه شود كه دانش آموزان واقعاً 
از مطالب آموزش  ديــده، چه چيزی را ياد گرفته اند؟ معلمان برای 
تعيين ســطح درك و فهم دانش آموزانشان بايد از فنون گوناگون 
سنجش1 اســتفاده كنند. فنون سنجش هنگامی مؤثرند كه معلم 
از آن ها نه تنها برای بررســی درك و فهم دانش آموز، بلكه برای 

هدايت فرايند ياددهی يادگيری استفاده كند.
     از اين رو، بر اين باورم كه سنجش در كلاس درس هر معلمی 
بايد فرايندی مستمر2  باشد. در فرهنگ لغت3 سنجش يعنی برآورد 
ارزش چيــزی. از آنجا كه يادگيری دانش آمــوز بايد دارای ارزش 
باشد، معلم بايد هميشه چگونگی دستيابی دانش آموز به مفاهيم و 
مؤثر بودن روش آموزش خود را ارزشيابی كند. افزون بر اين، بايد 
دليل ســنجش يادگيری را به طور روشن و شفاف برای دانش آموز 
توضيح دهد؛ زيرا دانش آموز برای تعيين موفقيت خود در يادگيری 

بايد از انتظارات آموزشی و پرورشی معلم آگاه باشد.
 بنابراين، ســنجش بايد فرايندی مستمر در كلاس درس باشد. 
بديهی است كه ترجيح دارد همة روش های سنجش به طور رسمی 

برگزار نشوند. معلم می تواند دانش آموز را هنگام انجام عمل مورد 
ســنجش قرار دهد. در واقع، دانش آمــوز در كلاس درس، تحت 
شــرايطی غير از آنچه در زندگی خــارج از كلاس روی می دهد، 
سنجيده می شود. گروه توسعة آموزش و پرورش پيرسون4  )2003( 
در توصيه هايی كه ارائه كرده اســت، بــر اين نكته تأكيد دارد كه 
سنجش برای دانش آموز نقش هدايتگر و تنظيم كنندة زندگی در 

كلاس  درس را ايفا می كند.
     سنجش بايد بخشی از فرايند ياددهی يادگيری باشد و رويدادی 
ترسناك و فشارزا تلقی نشود. برای نمونه، معلم قبل از اينكه واحدی 
درسی را آموزش دهد، بايد از طريق سنجش ورودی5 دانش قبلی 
دانش آموز را به روش پرسش و پاسخ يا سازمان ده های گرافيكی6 
بسنجد. از اين طريق، معلم می تواند دربارة انطباق محتوای درس 

جديد با سطح توانايی و دانسته های دانش آموز تصميم بگيرد.
ســنجش های تكوينی7 كه در ضمن آموزش انجام می گيرند، 
راه هايی را برای سنجش غيررسمی دانش آموز فراهم می كنند. من 
بر اين باورم كه سنجش تكوينی مؤثرترين ابزاری است كه برای 
تعيين درك و فهم دانش آموز به كار می رود. زيرا اين نوع سنجش 
بــر فعاليت های روزانة كلاس درس مبتنی اســت و بازخوردهای 
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لازم را بــرای هدايت يادگيری دانش آموز فراهم می كند. در واقع، 
هنگامی كه دربارة فعاليت های دانش آموز بازخورد ارائه می شــود، 
او می تواند اشــتباهات خود را اصلاح كند. فايرتســت8  )1999( 
می گويد: ســنجش تكوينی بر دانش آموزانی كه كارهايشان را در 
مدرســه به خوبی انجام نمی دهند اثر خاصی دارد. من معتقدم، اگر 
معلم از ســنجش تكوينی با كيفيت بالا استفاده كند و از نتايح آن 
در فرايند ياددهی يادگيری بهره بگيرد، دانش آموز پيشرفت بيشتری 

خواهد كرد.
رسمی ترين نوع سنجشی كه معلمـان از آن استـفاده می كنند، 
سنجش پايانی  است. اين نوع سنجش معمولًا در پايان ساعت يا 
دورة آموزش دربارة دانش آموزان اجرا می شود. از سوی ديگر، معلم 
بايد در اين باره تصميم بگيرد كه چه شكلی از سنجش پايانی برای 
دســتيابی به سطح درك و فهم دانش آموز دربارة آنچه ياد گرفته، 

ضروری است.
 به عنوان مــلاك، معلم برای اجرای ســنجش پايانی9 بايد از 
رويكردی نظام دار استفاده كند. اين رويكرد نظام دار را پل تاگارد10 
)2001( چنين تعيين می كند: »اول بايد هدف از سنجش را معلوم 
كرد و دوم بايد ملاك قضاوت )انتظارات آموزشــی يا پرورشی( را 
مشخص كرد. در تهية آزمون11، پرسش ها بايد با هدف و محتوای 

درس و آموزش ارائه شده هم خوانی داشته باشند.«
ملاك ديگر، تعيين ســطح توانايی شــناختی اســت كه معلم 
می خواهد يادگيری دانش آموز را در آن ســطح بســنجد. به اين 
منظور، معلم می تواند از طبقه بندی اهداف آموزشی بلوم12 استفاده 

كند.
 ســپس معلم بايد ميزان اهميت ملاك ها )انتظارات آموزشی يا 
پرورشی( را معلوم و نشانه های تحقق انتظارات آموزشی يا پرورشی 
را مشــخص كند. در اين زمينه، معلم بايد پرسش های آزمون را 
به گونه ای طراحی كند كه اين نشــانه ها را شامل شوند. پرسش ها 
را می توان به صورت پاسخ گزين يا پاسخ نگار، بسته به اهداف مورد 

نظر، طراحی كرد.
     ســرانجام لازم است معلم معين كند از هر نوع پرسش چه 
تعدادی بايد در آزمون گنجانده شود. در اين باره ضروری است كه 
هر معلم سوابق فرايند تهية آزمون را نگه دارد تا هر وقت خواست 

به آن مراجعه كند.
   از ســوی ديگر، دانش آموزان می توانند در كلاس درس برای 
نشــان دادن آنچه ياد گرفته اند، ارائه بدهند، بــه بحث و مذاكره 
بپردازند، آزمايشــی را انجام دهند يــا حتی نوعی بازی را طراحی 

و اجرا كنند.
  نوع ديگری از سنجش كه معلمان می توانند از آن برای سنجش 
پيشرفت دانش آموزان اســتفاده كنند، »كارنما«13 است. اين نوع 
سنجش به دانش آموزان كمك می كند نسبت به كارشان احساس 
مالكيت داشته باشند، برای آگاهی از پيشرفت ها و پسرفت هايشان 
به آن اســتناد كنند و به اين نكته پی ببرند كه در كدام قســمت 
از آمــوزش به كمك نياز دارند. معلم می تواند از طريق مشــاهدة 
غيررسمی در كلاس  درس، مهارت ها و علاقه های دانش آموزان 
را معلــوم كنــد. در نتيجه، انجام پروژه برای ســنجش يادگيری 

دانش آموزان عملی مناسب و مؤثر است.

 به اين ترتيب، دانش آموزان برای پيشرفت، به آگاهی از قوت ها و 
ضعف هايشان نياز دارند تا فعاليت ها و كارهايشان را بهبود ببخشند. 
كتــی سونســن14 )2003( می گويد، دانش آمــوزان تمايل دارند 
شــواهدی به آنان ارائه شوند كه ضعف ها و نيازهايشان را به طور 
يكپارچه نشان دهند. استپانك15 )2002( تأكيد دارد، توانايی های 
دانش آموزان را به طور كامل به خودشــان نشان دهيد. با استفاده 
از اين شــيوه می توانيد فرهنگ موفقيت را در كلاس درس به جود 

آوريد.
     من بر اين باورم كه خود ســنجی16  شــكل مهم ديگری از 
ســنجش اســت كه معلم می تواند از آن در كلاس درس استفاده 
كنــد. ويليام بادرز17  )2000( توضيح می دهــد، اگر دانش آموز از 
بازخوردهايی كه معلم به او ارائه می دهد، استفاده كند، قادر خواهد 
شد از طريق خودتأملی18، پيشرفت ها و توانايی هايش را جهت دهد 
و به يادگيری هايش معنا ببخشد. طبق نظر استپانك )2002(، مهم 
آن است كه دانش آموز يادگيری هايش را نمايش دهد، تا اينكه فقط 
به جواب درست سؤال دست يابد. افزون بر اين، او می گويد: »اينكه 
دانش آموزان به طور فعال مشــغول يادگيری هستند، نشان دهندة 
حركت آنان به سوی دستيابی به ملاك موفقيت )يعنی انتظارات 

آموزشی يا پرورشی( است.«
 ســنجش، برای فعاليت های آموزشــی هــر معلمی، عنصری 
تعادل دهنده است. زيرا سنجش در كلاس  درس فرايندی مستمر 
اســت و به اين منظور معلم نياز دارد در كلاس از ســنجش های 
ورودی، تكوينی و پايانی استفاده كند. افزون بر اين، دانش آموزان 
نيز به فرصت هايی برای دريافت بازخورد از طريق ســنجش های 
رسمی و غيررسمی برای نمايش آنچه می دانند و ياد گرفته اند، نياز 
دارند. هنگامی كه معلمان به طور هماهنگ از راهبردهای سنجش 
در كلاس  درس استفاده می كنند، می توانند به دانش آموزان كمك 
كنند از توانايی های خود آگاه شوند و ضعف هايشان را رفع كنند. در 
واقع، سنجش به ارائة آموزش كارامد برای موفقيت دانش آموزان 

در طول زندگی شان كمك می كند. 
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